
 

 

CONDICIONES GENERALES DE VENTA  
 

1. Aceptación de pedido.   

Ningún pedido se considerará firme si no se dispone del correspondiente documento escrito y número de pedido de 

cliente.  

2. Prevalencia.  

Las condiciones generales de venta de Difair, salvo acuerdo en contrario y por escrito, prevalecen sobre las condiciones 

generales de compra del cliente, que podrían figurar en sus pedidos de compra, documentos de solicitud de oferta u 

otros documentos cruzados entre las partes, que contradigan las condiciones expresas establecidas en el presente 

documento.  

3. Modificaciones del pedido. Anulaciones.  

No se aceptarán anulaciones que no hayan sido previamente acordadas. Los costes originados por modificaciones sobre 

el pedido o la anulación del mismo recaerán directamente sobre el cliente.  

4. Reserva de la propiedad.  

El material suministrado permanece de nuestra propiedad exclusiva hasta el pago del importe total de nuestras facturas. 

Por tanto, se establece, previa reserva el dominio del género suministrado, que el comprador sólo será depositario de él 

hasta su completo pago, obligándose a conservarlo cuidadosamente y respondiendo de cualquier riesgo o menos-cabo 

que el mismo pudiera sufrir.  

5. Condiciones de entrega.  

El plazo de entrega se confirmará en nuestra confirmación de pedido.  Todo retraso o avería que pueda sufrir el material 

en el transcurso de su expedición al cliente, o por causas de fuerza mayor, no dará lugar a la anulación del pedido ni a 

la suspensión del pago de nuestras facturas.  

Declinamos toda responsabilidad sobre cualquier perjuicio que tales imponderables puedan irrogar al cliente.  

6. Expedición. Portes.  

Salvo acuerdo expreso con el cliente en operaciones puntuales, el transporte correrá a cargo del cliente, mediante su 

agencia a portes debidos o mediante la que elijamos (según relación calidad/precio), a portes pagados y cargados en 

factura, según se acuerde con el cliente.  

7. Embalajes.  

No existe cargo por embalaje estándar del material.  

8. Reclamaciones.  

Pasados quince días de la entrega de nuestro material no se admitirá reclamación alguna sobre el mismo. La devolución 

del material por disconformidad manifiesta dentro del expresado plazo y aceptada por nuestra parte, se realizará por el 

conducto que indiquemos, libre en todo caso de gastos o transporte y embalaje. No se admitirán incidencias de trasporte 

pasadas 24 horas desde la recepción de la mercancía. Nuestra garantía quedará anulada en caso de que el comprador 

emprenda por sí, o con intervención de un tercero, cualquier reparación o cambio en el material sin nuestro con- 

sentimiento previo por escrito.  

9. Jurisdicción.  

Todas las divergencias que puedan surgir en la interpretación de las presentes condiciones de venta se someterán a 

arbitraje, como trámite previo indispensable a la vía judicial, y, en caso de litigio, tanto el comprador como el 

suministrador, aceptan explícitamente su misión a los Juzgados y Tribunales de Madrid con renuncia expresa al propio 

fuero, en caso de ser otro.  

10. Devolución del material.  

Sólo se aceptarán aquellas que se deban a error de Difair en cuanto a modelo, dimensiones o cantidad, siempre en el 

caso de que el pedido esté confirmado por escrito.  

11. Devolución de pagos.  

Correrán a cargo del cliente los gastos bancarios que originen la devolución.  

12. Protección de datos.  

De conformidad con lo establecido en lEL Reglamento General de Protección de Datos (RGPD) (UE)2016/679, le 

informamos que sus datos serán incorporados al sistema de tratamiento titularidad de Manufacturas Difair-Clima, con CIF 

B81299638 y domicilio social sito en C/ Molina, nº 5, C.P. 28029 Madrid, con la finalidad de poder remitirle la 

correspondiente factura. En cumplimiento con la normativa vigente, informamos que los datos serán conservados 

durante EL PLAZO LEGALMENTE ESTABLECIDO. Podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, limitación de 

tratamiento, supresión, portabilidad y oposición/revocación en los términos que establece la normativa vigente en 

materia de protección de datos, dirigiendo su petición a la dirección postal C/ Molina, 5, 28029 Madrid, o bien a través 

de correo electrónico baja@difair.es  
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